Obchodni podminky ubytovani

UBYTOVACI RAD

Vila Betula (dale také jen ,vila")

provozovaného: Ing. Dugan Sponer, ICO 18761631

1. Podminky uzavreni smlouvy o ubytovani

Ubytovani host( ve vile se uskutecnuje na zakladé smlouvy o ubytovani uzavrené podle
ustanoveni § 2326 a nasledujicich zakona ¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik (dale take
jen ,obé&ansky zakonik"), na jejimz zakladé Ing. Dugan Sponer (dale jen ,ubytovatel”)
poskytuje ubytovanému prechodné ubytovani na ujednanou dobu nebo na dobu
vyplyvajici z Ucelu ubytovani v zafizeni k tomu urceném a ubytovany (dale také jen
,host") se zavazuje zaplatit ubytovateli za ubytovani a za sluzby s nim spojené ve Ihité
stanovené timto ubytovacim radem (dale také jen ,smlouva”).

Smlouva o ubytovani je uzavrena vzdy pisemné. K dodrzeni pozadavku formy postaci
alespon pisemné potvrzeni objednavky ci rezervace.

Prava a povinnosti smluvnich stran vyslovné neupravena smlouvou o ubytovani jsou
upraveny timto ubytovacim radem a cenikem sluzeb ubytovatele. Stanovi-li ubytovaci
smlouva néco jiného nez tento ubytovaci rad a/nebo cenik ubytovatele, ma prednost
stanovené ubytovaci smlouvou.

Pokud ubytovany nedodrzi povinnosti vyplyvajici ze smlouvy o ubytovani a k ni
prilozeného ubytovaciho fadu a/nebo ceniku ubytovatele nebo jinym zplsobem
porusuje dobré mravy ve vile (dale jen ,pochybeni”), je ubytovatel opravnén smlouvu
o ubytovani pred uplynutim ujednané doby vypovédét, a to i bez vypovédni doby, byl-
li host na své pochybeni ze strany hotelu upozornén postupem dle ustanoveni § 2331
obcanského zakoniku.

2. Uzavieni smlouvy, rezervace

Ubytovany je povinen provést objednavku ubytovani u ubytovatele v pisemné formé,
popf. provést rezervaci telefonicky, a tuto nasledné u ubytovatele pisemné potvrdit.
Pisemnou rezervaci, resp. potvrzenim telefonické rezervace, dle predchozi véty se
rozumi objednavka ucinéna prostrednictvim rezervacniho formulare, emailem na
adresu ubytovatele: info@vilabetula.cz nebo pres platformy Booking a AirBnB.

Jakmile ubytovatel obdrzi od hosta objednavku v pisemné formé nebo pisemné
potvrzeni rezervace, vystavi hostovi zalohovou fakturu na zalohu ve vysi 50 %
z predpokladané ceny ubytovani, kterou zasle hostovi na adresu uvedenou hostem
v objednavce dle bodu 1 tohoto clanku ubytovaciho fadu. Ubytovany je povinen zalohu
uhradit ve IhiGté a dle podminek uvedenych v zdlohové fakture, tj. nejpozdéji do tfi
kalendarnich dnt od provedené rezervace. Doplatek ceny za ubytovani ve vysi 50 % je



nutné doplatit nejpozdéji sedm kalendarnich dnu pred zahajenim ubytovani, pripadné
dle pisemné dohody odsouhlasené ubytovatelem.

e V pfipadé rezervace pres platformu Booking a Airbnb jsou platby ceny za ubytovani
realizovany pres tyto platformy.

o Kuzavreni ubytovaci smlouvy dochazi za kumulativniho splnéni dvou podminek, a to
dorucenim pisemné objednavky nebo pisemného potvrzeni rezervace ubytovateli
a okamzikem, kdy ubytovatel od ubytovaného obdrzi zalohu na ubytovani nebo cena
za ubytovani je v pfipadech rezervace pres Booking a Airbnb jiz realizovana pres tyto
platformy.

3. Zruseni rezervace, odstoupeni od smlouvy pred nastoupenim k ubytovani,
nedostaveni se k cerpani ubytovani

e Neuhradi-li host zalohu podle ¢lanku 2 odst. 2.2 tohoto ubytovaciho fadu radné a/nebo
vCas, rezervace ubytovani se marnym uplynutim IhGty splatnosti zalohy uvedené na
zalohové fakture rusi.

e Host je opravnén odstoupit od smlouvy o ubytovani prede dnem nastupu k ubytovani,
a to i bez udani dlvodu. Host je povinen dorucit ubytovateli pisemné oznameni o
odstoupeni od smlouvy. Ubytovatel je v takovém pripadé opravnén Uctovat hostovi
storno poplatek, jehoz vySe bude vypocltena z vySe uhrazené zalohy, pficemz vyse
storno poplatku bude stanovena takto:

Pocet kalendarnich dnd do nastupu na | Sazba storno poplatku
ubytovani

Vice nez 30 dnd 0%

30 -8 dnll 50 %

7 a méné dnli 100%

e V cené ubytovani je zahrnuto: mistni poplatek z pobytu, jehoz vysi urcuje Nové Mésto
na Moravé na zakladé obecné zavazné vyhlasky, spotieba elektrické energie, dfevo na
topeni v kamnech, wifi, lozni pradlo a utérky, parkovani na pozemku a pouziti grilu.

4. Prijezd do mista ubytovani

e Ubytovany predem ohlasi Cas predpokladaného prijezdu ubytovateli.

e Pripfijezdu predlozi host sv(lj obcansky prikaz, pfipadné cestovni pas, resp. jiny doklad
své totoznosti (napf. povoleni k pobytu), podle néhoz ovéri povéreny pracovnik
ubytovatele totoznost hosta. Spravnost svych osobnich Udaji a dobu pobytu stvrdi host
podpisem v ubytovaci knize ubytovatele.

e Neni-li sjednano jinak, ubytovavani pfijizdéjicich hostt probiha od 15:00 do 19:00 hod.

e Prfinastupu k ubytovani vystavi ubytovatel hostovi danovy doklad potvrzujici zaplaceni
celého pobytu.

o Ubytovatel je opravnén pri nastupu hosta k ubytovani pozadovat na hostovi slozeni
penézité jistoty (dale také jen ,kauce”) 5.000,- K¢ za vilu. Kauce je vratna pfi odjezdu,
a to v plné vysi, resp. vysi ponizené za podminek uvedenych v ¢lanku 6 a 7 tohoto
ubytovaciho radu.



Ubytovatel nebo jim povérena osoba seznami hosta s ubytovacim radem, a to
nejpozdéji ke dni nastupu hosta k ubytovani.

Pocet osob na ubytovani odpovida poctu osob prihlasenych k ubytovani. Ubytovany se
zavazuje oznamit jejich presny pocet pfri prihlaseni.

Doba ubytovani je dohodnuta nejpozdéji pfi ubytovani hosta a je zaznamenana v
ubytovaci knize. Doba ubytovani muze byt prodlouzena pouze se souhlasem
ubytovatele a musi byt podlozena zapisem v ubytovaci knize.

Ubytovany timto udéluje souhlas ubytovateli se zpracovanim a uchovanim svych
osobnich Udaju, v rozsahu poskytnutych Gdajl, a to za Ucelem poskytnuti ubytovani a
evidence hostl ve smyslu zakona ¢. 565/1990 Sb., o mistnich poplatcich a zakona
¢.326/1999 Sb., o pobytu cizincti na Gzemi Ceské republiky a o zméné nékterych
zakond. Blizsi povinnosti hosta a ubytovatele ohledné vedeni evidencni knihy, resp.
domovni knihy jsou stanoveny shora uvedenymi pravnimi predpisy.

5. Obecna pravidla ubytovani

Host ma pravo uzivat prostor vyhrazeny mu k ubytovani, jakoz i venkovni prostory vily,
tj. zahradu a parkovaci stani na pozemku.

Pfi nastupu do ubytovani obdrzi host svazek klict ke vstupu do vily a zahrady (dale
spolecné jen ,klice"). Host je povinen predejit ztraté, zniceni, poskozeni téchto klicd,
jakoz i zpristupnéni kli¢h tretim osobam, které nejsou primym Gcastnikem pfislusné
casti smlouvy o ubytovani, sjednané mezi hostem a ubytovatelem. Pfipadné sankce za
ztratu, zniceni, poskozeni jakoz i zpfistupnéni klicd dle predchozi véty jsou upraveny
v ubytovaci smlouveé.

Host je povinen:

1. seznamit se s ubytovacim fadem a dodrzovat jej;

2. uhradit cenu za ubytovani dle platného ceniku;

3. radné uzivat prostory urcené k ubytovani, udrzovat poradek a Cistotu ve vsech
prostorach urcenych k ubytovani;

4. chranit vybaveni zafizeni v prostorach uréenych k ubytovani proti poskozeni;

5. bezodkladné oznamit poskozeni nebo Skodu, kterou host nebo osoby s nim
ubytované v prostorach vily a na pozemku zpUsobil(y);

6. vdobé od 22:00 hod. do 07:00 hod. dodrzovat nocni klid a chovat se
zpusobem, aby nerusil nadmérnym hlukem sousedy i béhem dne;

7. pfi odchodu zvily uzavfit vodovodni uzavéry, zhasnout svétla, vypnout
elektrické spotrebice, které se v dobé nepfitomnosti hosta neuzivaji, a uzavrit
okna, zamknout vSechny dvere;

8. pouzivat ve vnitfnich prostorach vily preztvky.

Host nesmi bez souhlasu ubytovatele:

1. provadét podstatné zmeény v prostorach urcenych k ubytovani (stéhovat
nabytek, pfemistovat vybaveni apod.);

2. odnaset jakékoli vybaveni a zafizeni z prostor urcenych k ubytovani;

3. pouzivat v prostorach urcenych k ubytovani vlastni spotrebice vyjma malych
spotrebicl pouzivanych hostem pro osobni hygienu, béznou komunikaci a
kancelarskou praci;



4. prenechat prostory urcené k ubytovani jiné osobé;

5. pfijimat navstévy v prostorach urcenych k ubytovani; pripadné vyjimky pouze se
souhlasem ubytovatele;

6. uvadét adresu domu s prostory urcenymi k ubytovani jako misto svého
podnikani;

7. privézt do objektu a prilehlé zahrady zvirata a domaci mazlicky.

e Host dale v prostorach urcenych k ubytovani nesmi:

1. nosit zbran, strelivo a vybusniny nebo je jinak prfechovavat ve stavu umoznujicim
jejich okamzité pouziti;

2. drzet, vyrabét nebo prechovavat omamné nebo psychotropni latky nebo jedy,

nejde-li o 1éCiva, jejichz uzivani bylo hostu predepsano Iékarem;

kourit;

pouzivat otevieny ohen kromé mist k tomu urcenych — krbova kamna a gril;

5. vnaset do vnitfnich prostor lyzarské a jiné sportovni vybaveni, k jeho Uschové je
k dispozici specialni stfezena mistnost;

6. uzivat verejné dostupného pfripojeni k verejné datové siti internet v prostorach
vily ke sdileni, stahovani, anebo jiné distribuci ¢i dispozici, zavadny obsah,
software anebo jina data, ktera by mohla narusit integritu datové sité anebo jeji
vykon.

~w

6. Bezpecnost, odpovédnost hosta za zpusobenou skodu

e Host je povinen se seznamit s bezpecnostnimi pravidly, které pfi prijezdu vysvétli
ubytovatel nebo osoba povérena, zaroven jsou k dispozici v manualu Jak u nds co
funguje.

e Hlavni uzavér vody a plynu je ve sklepeni domu.

e Host si pfi svém konani pocina tak, aby nedoslo k nedivodné Gjmé na svobodé, zivote,
zdravi nebo vécech ve vlastnictvi jiného.

e Zpusobi-li host svym jednanim na majetku ubytovatele skodu, bude vznikla Skoda
hrazena ze slozené zalohy dle clanku 4 odst. 4.5 tohoto ubytovaciho rfadu. Bude-li
vznikla skoda vyssi nez kauce, je host povinen tento rozdil ubytovateli uhradit.

7. Odjezd z vily

e Ubytovany je povinen opustit a odevzdat vilu a pfilehlé prostory a zahradu, kde je
ubytovan, do 10:00 hod v den, ktery konci ubytovani podle ubytovaci smlouvy, kterou
uzavrel s ubytovatelem.

e Host pfedem informuje ubytovatele o case odjezdu a dohodne si predani vily.
Pred odjezdem je host povinen uklidit hrubé necistoty, zapnout mycku, vyklidit
lednici a odnést odpadky do domovni popelnice, pripadné roztridit odpad do
urcenych nadob (papir, sklo, plast); v opacném pripadé bude ze zaplacené kauce
strzena castka 1000 K¢ za nadstandardni uklid vily.



8. Informace o nakladani s osobnimi udaji

Ubytovatel zpracovava osobni Udaje v souladu s Nafizenim Evropského parlamentu a
Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016, o ochrané fyzickych osob v souvislosti se
zpracovanim osobnich Udajl a o volném pohybu téchto Udajl. K tomu se konstatuje,
Ze ubytovanym podle ustanoveni ob¢anského zakoniku maze byt pouze clovék (fyzicka
osoba), v tomto ubytovacim fadu mimo jiné oznacovany jako host.
Ubytovatel zpracovava osobni Udaje (ziskané od hostl, anebo osoby, ktera v jeho
prospéch sjednala smlouvu o ubytovani):

1. hosta, nezbytné pro splnéni smlouvy o ubytovani a pfipadné rezervace

(predsmluvni jednani), a to:

= jméno;

= pfijmeni;
=  email;

= telefon;

= termin pobyty;

= specialni pozadavky;
= datum narozeni;

= preference;

= adresu.

2. hosta, nezbytné pro splnéni pravni povinnosti, kterd se na ubytovatele vztahu,
a to povinnosti k evidenci host ve smyslu zakona ¢. 565/1990 Sb., o mistnich
poplatcich a zakona ¢. 326/1999 Sb., o pobytu cizincd na tzemi Ceské republiky
a o0 zméné nékterych zakond, a to:

= jméno;

= pfijmeni;

= datum narozeni;

= statni prislusnost;

= ¢islo cestovniho dokladu;

= ¢islo viza;

= adresu trvalého pobytu v zahranici.

Osobni Udaje hostl ubytovatel zpracovava:

1. automatizované prostiednictvim software pro fizeni svého podnikani,
rezervacnich systému hotelu;
2. manualné prostiednictvim svych k tomu povérenych zaméstnanc(.

Osoby, kterym mohou byt ubytovatelem osobni Udaje hostll predany, anebo
zpfistupnény jsou:

1. Cizinecka policie Ceské republiky pfi plnéni povinnosti podle ustanoveni zakona
¢ 326/1999 Sb., o pobytu cizincd na Gzemi Ceské republiky a o zméné

nékterych zakond;

Osobni udaje bude ubytovatel zpracovavat po dobu



1. péti (5) let v pfipadé, ze jsou vyznamné pro plnéni povinnosti ulozenych
zakonem o Ucetnictvi, anebo jinymi predpisy na poli spravy a vedeni Ucetnich
zaznamu;

2. trech (3) let po skonceni smlouvy o ubytovani v pfipadé Udaja rozhodnych pro
plnéni na smlouvu o ubytovani;

3. deseti (10) let v pfipadé Udaji rozhodnych pro plnéni na odpovédnost za Skodu
zpUsobenou v dusledku poruseni smlouvy o ubytovani, zejména pro skodu
zpUsobenou na vécech do hotelu vnesenych, anebo v hotelu ulozZenych.

4. uvedené doby zpracovani mohou byt transformovany v doby delsi v pripadé
kdy budou osobni Udaje nezbytné nutné pro vykon nékterého prava spravce,
anebo rozhodné pro fizeni vedené nékterym organem statni spravy, anebo
soudem.

e Host ma pravo pristupu ke svym osobnim Udajim zpracovavanych ubytovatelem, a
opravu osobnich Udajl zpracovavanych ubytovatelem. Host ma pravo na vymaz anebo
omezeni zpracovani svych osobnich Udaji pouze v pfipadé€, Ze jsou zpracovavany
vylucné na zakladé jeho souhlasu a neni tu jiného pravniho divodu pro jejich
zpracovani. Host ma pravo vznést namitku proti zpracovani svych osobnich udaju.

e Host ma dale pravo ziskat od ubytovatele osobni Udaje, které se hosta tykaji, a které
host ubytovateli poskytnul. Ubytovatel na zakladé Zadosti hosta poskytne hostovi Udaje
bez zbytecného odkladu ve strukturovaném, bézné pouzivaném a strojové citelném
formatu nebo je na Zadost hosta poskytne jinému, jednoznacné ur¢enému spravci. Toto
pravo se nevztahuje na osobni Udaje, které nejsou zpracovavany automatizované.

e Domniva-li se host, Zze dochazi k neopravnénému zpracovani jeho osobnich udajl,
mU0Ze se obratit se stiZnosti na dozorovy orgén, kterym je pro tzemi Ceské republiky
Ufad pro ochranu osobnich Gdaji (uoou.cz).

e Evidencniknihu je ubytovatel povinen uchovavat 6 let od posledniho zapisu. Zpracovani
osobnich udajl v evidencni knize se fidi zvlastnim pravnim predpisem.

Tento Ubytovaci fad vstoupil v platnost a uc¢innost dnem 19.04.2022


http://www.uoou.cz/

